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Riksfärdtjänst
för boende
i Dalarna

Riksfärdtjänst gäller för resa inom Sve  rige
för dig som på grund av ett stort och

varaktigt funktionshinder måste resa på ett
särskilt kostsamt sätt.

GÄLLER FRÅN 2007-07-01
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Det här gäller
Du som har ett funktionshinder som gör att du inte kan resa till nor-
mala kostnader med allmänna kommunikationer eller utan ledsa-
gare kan få tillstånd till riksfärdtjänst. Ändamålet med resan ska
vara rekreation, fritidsverksamhet eller annan personlig angelägen -
het. Du får inte riksfärdtjänst om din resa kan bekostas av det all-
männa, t ex staten eller landstinget.

Du reser med riksfärdtjänst från en kommun till en annan kom-
mun inom Sverige men utanför Dalarna. Inom Dalarna gäller läns -
färdtjänst.

Om ditt funktionshinder gör att du har särskilda behov kan du få
resa med anpassat fordon (personbil eller specialfordon).

Vad det kostar och hur du betalar din resa
Du betalar en egenavgift som motsvarar normala rese-
kostnader med allmänna färdmedel. Egenav giften är
alltid densamma oberoende av färdsätt.

Du som är under 26 år eller studerande med CSN-
studentkort betalar 70 procent av egenavgiften.

Åker du särskilt anpassat fordon betalar du egen -
avgiften kontant till föraren när du startar resan. Åker
du däremot tåg eller flyg får du faktura från beställ-
ningscentralen BC Dalarna.

Ledsagare
Om du inte kan genomföra resan utan extra hjälp kan du ansöka
om ledsagare. Beviljad ledsagare åker med utan kostnad. Det ska
framgå av ditt riksfärdtjänsttillstånd att du är beviljad ledsagare.
Behovet av ledsagare ska vara knutet till resan och inte resmålet.
Du måste själv ordna ledsagare.

Medresenär
• Du kan, i mån av plats vid resa med anpassat färdmedel få ta

med en medresenär. Medresenären ska då hämtas och lämnas
på samma adress som du. 

• Din medresenär ska betala samma avgift som du om hela resan
sker med särskilt anpassat färdmedel. Vid resa med tåg, flyg
eller båt betalar hon eller han sin egen biljett. 

Bagage och hjälpmedel
Du får ta med normalt bagage och de hjälp-
medel du behöver under resan.

Lätt rullstol eller elmoped
Du får inte sitta i lätt rullstol eller på elmo-
ped under resa med an passat fordon
utan måste flytta till de ordinarie sittplatser
som finns. Kom ihåg att uppge vilken typ av
hjälpmedel du måste ha med dig under resan.
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Ledarhund/servicehund 
Du får naturligtvis ha ledarhund/servicehund med under resan.
Särskilda regler gäller för buss, tåg, flyg och båt.

Mindre sällskapsdjur
Din möjlighet att ta med sällskapsdjur kan begränsas av de regler
som gäller för tåg, buss, flyg och båt. Ta reda på i god tid om vad
som gäller. 

Du får ta med mindre sällskapsdjur under resan. Djuret ska då
förvaras i exempelvis väska eller bur och placeras i fordonets
bagageutrymme.

Ansökan och beslut
• Lämna din ansökan till handläggaren i den kommun där du är

folkbokförd, senast tre veckor före avresedatum. Vid storhelger
måste du vara ute i riktig god tid, senast fyra veckor innan öns-
kat avresedatum om det ska finnas möjlighet att boka biljetter
eller fordon.

• Du måste göra en ansökan för varje restillfälle.
• Handläggaren gör en utredning och bedömer om du får en mer-

kostnad för resan. 
• Beslutet på din ansökan meddelas skriftligt. Beslutet kan över -

klagas.

När du beställer din resa, ring:
BC Dalarna Riksfärdtjänst
0240 - 69 54 05

Om du reser med tåg, buss, flyg eller båt skickas biljetterna
till dig tio dagar innan avresedatum. Kontakta BC Dalarna
om du inte har fått dem en vecka innan avresedatum.

När du åker med anpassat fordon kontaktar transportören
dig senast två dagar innan resan för att meddela avresetid.

Om samtalet från taxiföretaget uteblir, kontakta BC Dalarna
dagen innan din avresa.

Om du måste avboka
Det är viktigt att du avbokar din resa om den av någon
anledning inte blir av. Avboka din resa senast 24 timmar
före av resa på telefon:

0240 - 69 54 05

Om du fått biljetter måste du skicka tillbaka dessa snarast,
senast före beviljat avresedatum till:

Beställningscentralen, BC Dalarna
Lärkvägen 25
771 40 Ludvika
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AB Dalatrafik, Box 924, 781 29 Borlänge
Tel 0243 - 625 00. Fax 0243 - 625 10

www.dalatrafik.se

Resor inom kommun utanför Dalarna
Om du har färdtjänst kan du få resa med färdtjänst i annan kom-
mun utanför Dalarna under din tillfälliga vistelse där. Då behöver
du ett särskilt tillstånd från din färdtjänsthandläggare.

Vill du veta mer
Kontakta din färdtjänsthandläggare. 

BC Dalarnas  kundservice
Om du har synpunkter på din resa kontakta BC Dalarnas kund -
service på telefon 0774 - 44 0010.

DALATRAFIK, BC DALARNA (BESTÄLLNINGSCENTRALEN DALARNA)
OCH TRANSPORTÖRER I  SAMVERKAN MED 

DALARNAS KOMMUNER OCH LANDSTING
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